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El I Congreso de Creatividad e Innovacion en Educacion (CIE-2019) se organizo
juntamente con la Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia, Universidad del
Caribe, Universidad Euroamericana, Universidad Nuestra Sefiora del Carmen, Universidad
Cristiana de Panamad, Quality Leadership University, Universidad Americana, Universidad
Latina de Panama, Universidad del Istmo e ISAE Universidad. Este Congreso se celebro
del 29 al 31 de mayo de 2019 en el Wyndham Panama Albrook Mall, en la Ciudad de
Panamd, Panama, y fue cofinanciado por la SENACYT.

Los trabajos se presentaron en formato de resumen en extenso y fueron arbitrados simple
ciego por dos miembros de la Comisién Técnico- Cientifica resultando seleccionados el
82% de ellos.

WWW.cle-unicyt.org

ISBN: 978-9962-5599-4-8 / Articulo CIE-2019-R051
| Congreso de Creatividad e Innovacién en Educacidon - Panama - 29 al 31 de mayo de 2019



Miembros del Comité Estratégico Asesor

Rector William Nuifiez Alarcon — Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia
Rectora Xiomara de Arrocha - ISAE Universidad

Rectora Liliana Pifiero - Universidad Euroamericana

Rector Oscar Leon - Quality Leadership University

Rectora Verdnica Arce de Barrios - Universidad Americana

Rectora Mirna de Crespo - Universidad Latina de Panama

Rectora Adriana Angarita - Universidad del Istmo

Rectora Prudencia R. de Delgado - Universidad Cristiana de Panamé

Rector William Rodriguez Garcia - Universidad del Caribe

Rector Vicente Amable Moreno - Universidad Nuestra Seflora del Carmen

Miembros del Comité Organizador

Aura L. Lopez de Ramos - Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia
Ulina Mapp - ISAE Universidad

Liliana Pifiero - Universidad Euroamericana

Ricardo Acosta - Quality Leadership University

Alba Mata - Universidad Americana

Gianna Frassati - Universidad Latina de Panama

Dania Batista - Universidad del Istmo

Leydis Lezama - Universidad Cristiana de Panamé

Jaime Estrella - Universidad del Caribe

Ernesto Angulo - Universidad Nuestra Sefiora del Carmen

Monica Gamboa - Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia

Amir Filds - Profesional independiente

ISBN: 978-9962-5599-4-8 / Articulo CIE-2019-R051
| Congreso de Creatividad e Innovacién en Educacidon - Panama - 29 al 31 de mayo de 2019



Miembros de l1a Comision Técnico-Cientifica

Cecilia Osuna - Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia
Concepcidn Velez - Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia
Erick Ramos - Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia
Carlos Yabichella - Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia
Mariana Leo6n - Quality Leadership University

Andrea Miranda - Quality Leadership University

Sorayda Rincén - Universidad del Arte GANEXA

Norbis Mujica - Universidad Euroamericana

Elizabeth De Freitas - ISAE Universidad

Sebastian Reyes - ISAE Universidad

Zoleida Liendo - Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia
Ivonne C. Harvey Lopez - Sistema de las Naciones Unidas-UNOPS|Pera
Luis Luis - Universidad Americana

Yelitza Campos - Universidad Americana

Elsa de Tirado - Universidad Latina de Panama

Maricarmen Soto - Universidad Latina de Panamé/Universidad Internacional de Ciencia y
Tecnologia

ISBN: 978-9962-5599-4-8 / Articulo CIE-2019-R051
| Congreso de Creatividad e Innovacién en Educacidon - Panama - 29 al 31 de mayo de 2019



CIE-2019-R051
PERIODICO VIRTUAL EL CLAUSTRO COMO ESTRATEGIA DE
FORMACION Y CREACION PERIODISTICA DEL PROGRAMA DE
COMUNICACION SOCIAL DE LA FUNDACION UNIVERSITARIA DE
POPAYAN

Laura Patricia Legarda Burbano
Fundacién Universitaria de Popayan

Como parte de los procesos de formacion en periodismo del programa de Comunicacion
Social de la FUP, surgi6 la necesidad e importancia de crear y disefiar un periddico virtual
que permitiera contar con un medio propio como laboratorio de précticas en creacion de
contenidos multimedia de los estudiantes y docentes para publicar variedad de géneros
periodisticos como cronicas, noticias, reportajes, historias de vida del acontecer
informativo local y fomentar el ejercicio de la escritura y creatividad contribuyendo a la
construccidon de memoria colectiva.

Este proyecto es denominado El Claustro debido a que el quehacer académico de la FUP se
desarrolla en claustros del sector histdrico y se convirtié en una prueba piloto con el fin de
publicar los trabajos realizados de los estudiantes y fomentar el ejercicio de la escritura y
creatividad y a mejorar la redaccion, ortografia de los estudiantes.

Sin embargo, esta propuesta que se gestod en el semillero de Comunicacion, Periodismo y
TIC COMPETIC, mediante el proyecto de grado: Disefio e Implementacion del periddico
El Claustro como estrategia de posicionamiento de imagen de la FUP y medio de creacion
periodistica del programa de Comunicacion Social a cargo de las egresadas Viani Guerrero
y Alejandra torres, necesitaba fortalecerse a nivel de contenidos y a nivel grafico, porque
requeria de mejoras a nivel de usabilidad y disefio. Razén por la que se hizo necesario
realizar una modificacién a la pagina, que pasa de ser un micrositio a sitio web con la
direccion url: http://elclaustro.com.co/elclaustro/ proceso en el que se realizé significativos
cambios a nivel grafico y estructural, los cuales le permiten un acceso mucho mas agil al
contenido de la informacion y una interfaz més ordenada. La nueva plataforma asegura un
mejor manejo de la informacion, garantiza su visibilidad y navegabilidad, gracias a un
disefio més moderno y atractivo para el usuario.

El Claustro, se concibe como una publicacién por ediciones (2) al afo, que pretende
convertirse en un canal de acercamiento entre la ciudadania y la académica. Los
contenidos que se publican son productos del trabajo periodistico real, de la observacion
del entorno y del abordaje de fuentes con relacion al contexto local en el marco de la
comunicacién-Educacion. Es un medio propio que permite generar opinidn, participacion
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de la comunidad y visibilizar realidades con profesionalismo y rigurosidad investigativa
como aportes de la formacion académica y la practica periodistica.

Por otra parte, permite fortalecer la formacion en el periodismo de los estudiantes quienes,
desde los primeros semestres, se forman y se capacitan en los diversos géneros
periodisticos y adelantan su trabajo de escritura y relacion con la ciudadania.

Palabras clave: Periodismo universitario, medios de comunicacidn, periodismo digital,
prensa, comunicacion, educacion.

El objetivo general del trabajo es el de fortalecer el periddico universitario virtual El
Claustro como estrategia de formacioén para consolidar las practicas del periodismo del
programa de Comunicacion Social generando impacto en el entorno académico y social.
Entre los objetivos especificos estan:

* Desarrollar un fortalecimiento del periddico a nivel visual para mejorar la
experiencia en comunicacion y usabilidad.

* Ejecutar una estrategia de Comunicacion para el fortalecimiento de la imagen del
periddico y contribuir al posicionamiento de la imagen del programa de
Comunicacion Social.

* Construir las politicas editoriales para el manejo de las publicaciones del periddico
universitario virtual El Claustro.

* Publicar contenidos en el periddico universitario virtual El Claustro mediante el
ejercicio periodistico de los estudiantes y docentes del programa de comunicacion
social — periodismo con el apoyo de los integrantes del semillero COMPETIC.

Este proyecto tiene un enfoque de investigacion mixto (cualitativo y cuantitativo) y un
tipo de investigacion evaluativo debido a que se requiere constatar la eficacia del
funcionamiento y usabilidad del peridédico virtual universitario El Claustro basandose
en la recoleccion de informacion para tomar decisiones acerca de los aciertos o las
fallas para generar planes de desarrollo 6ptimos en beneficio de la comunidad
académica del programa y de la Fup.

El proyecto tuvo tres fases:

Fase 1: Evaluacion y andlisis: Se realizo al interior del semillero un andlisis cualitativo
de los periodicos virtuales universitarios. Asimismo, un andlisis critico sobre el
periodismo digital y la escritura para web.

Fase 2: Construccion y Redisefio de micrositio a sitio web: En esta fase se inicié con la
elaboracion de un manual de politicas editoriales para el periddico El Claustro que es
un soporte de los lineamientos de publicacion y estilo del periddico. Con la
informacion recolectada y analizada en la primera fase, mas las politicas, se empezara
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a generar las propuestas graficas acorde a suplir las necesidades encontradas en disefio
y usabilidad.

Fase 3: Implementacion: En esta fase se publicaran nuevas ediciones y se dio inicio a
la estrategia de comunicacion para el posicionamiento del periédico cuya metodologia
fue cuantitativa en la medicion del alcance y cualitativa para analizar los contenidos

realizados.

Entre los resultados obtenidos estan:

-Creacion de nuevo disefio del periddico El Claustro y migracion de contenidos
-Paso de micrositio a pagina web con el dominio: http://elclaustro.com.co/elclaustro/
-Generacion de contenidos (edicién 3,4, 5,6y 7)

-Generacion de contenido impreso (1 edicidn)

-Estrategia de comunicacion para posicionamiento del periddico virtual

-Formacion en periodismo mediante talleres.

Visitas
Al dia 7 de mayo de 2019 se registran las siguientes visitas:
Total: 44479 corresponde al nimero de visitas del sitio (incluye las que lo han visitado

varias veces)

Visitantes activos: 24 del dia.

Segun el sitio web https://simplevisitorcounter.info/ entrega la siguiente informacion:
Today: 322

Yesterday: 384

This Week: 9541

This Month: 35521

Total: 386216 ( N° de personas que visitan por primera vez)

Currently Online: 91

La realizacion e implementacion del periddico virtual el Claustro por medio de sus
secciones, permite la divulgacion de noticias tanto institucionales como del diario vivir de
la ciudad de Popayan, este trabajo es realizado por un equipo periodistico encargado de los

contenidos a tratar en cada seccion.

El Claustro se convierte en un canal de acercamiento entre la ciudadania y la comunidad
institucional de la Fundacion Universitaria de Popayan, en el que se encuentran variedad
de contenidos elaborados por estudiantes de la misma institucion, respondiendo a la

estrategia informativa y de posicionamiento de imagen de la misma.
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La creacion de contenidos en diferentes formatos periodisticos convierte al Claustro en un
medio de comunicacion alternativo, en el cual haciendo uso del lenguaje multimedial
visibiliza acontecimientos y hechos noticiosos de la Ciudad y de la institucion.

La creacién del Claustro contribuye al fortalecimiento de la imagen institucional y del
programa de Comunicacion Social - Periodismo, permitiendo divulgar los procesos

académicos y dinamicas de Popayén y el Cauca.

Palabras clave: Periddico virtual, creacion periodistica, comunicacion social.
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